Allgemeine Geschaftsbedingungen

Online-AGB Druck- und Medienindustrie Stand: April 2010

§1 Geltungsbereich und Vertragspartner
(1) Vertrage werden ausschlieBlich auf Grundlage dieser All-
gemeinen Geschaftsbedingungen in der zum Zeitpunkt der
Bestellung im Internet vorliegenden Fassung geschlossen.
(2) Sie kommen zustande zwischen dem Besteller (nachfolgend:
Auftraggeber) und der Druckerei Michael (nachfolgend: Auftrag-
nehmer).

§2 Anmeldung

(1)  Bestellungen erfordern die elektronische Anmeldung des
Auftraggebers. Diese hat mittels des auf der Website des
Auftragnehmers vorhandenen Anmeldeformulars zu er-
folgen. Die fur die Anmeldung erforderlichen Daten sind vom
Auftraggeber vollstandig und wahrheitsgemaf anzugeben.

(2)  Zu Bestellungen berechtigt sind ausschlieBlich unbeschrankt
geschéaftsfahigePersonen.DerAuftragnehmerkannvomAuftrag-
geber die Vorlage einer Kopie des Personalausweises verla-n
gen.

§3 Vertragsschluss

Die Abbildung bzw. Beschreibung von Waren und Leistungen
auf der Website des Auftragnehmers stellt noch kein bindendes
Angebot dar. Bindendes Angebot (§ 145 BGB) st erst
die Bestellung der Ware oder Leistung durch den Auftraggeber, wel-
che durch Bestellung abschicken ausgeldst wird. Die Vertragsannahme
und der damit einhergehende Vertragsschluss erfolgt durch
schriftliche Auftragsbestatigung des Auftragnehmers. Die automatisch
per E-Mail versandte Bestatigung des Zugangs der Bestellung
stellt noch keine Vertragsannahme dar.

§4 Lieferung; Versand
Sofern nichts anderes vereinbart ist, liefert der Auftragneh-
merandievom Auftraggeber angegebene Lieferadresse. Die Lieferfrist
betragt 6-10 Tage nach Eingang der Bestellung.

§5 Preise; Versandkosten

Bestellungen werden zu dem am Tag des Eingangs der Bestellung
gultigen Preis ausgefuhrt. Samtliche Preise verstehen sich in Euro
und enthalten die gesetzlichen Umsatzsteuern. Nicht enthalten
sind die Kosten des Versands; diese tragt der Auftrag-
geber.  Anfallende Versandkosten sind jeweils bei der
Waren- bzw Leistungsbeschreibung aufgefihrt und werden vom
Auftragnehmer auf der Rechnung ausgewiesen. Fallen, wie z. B. beim
Versand in Lander auBerhalb der EU, Zollgeblhren an, tragt diese
der Auftraggeber.

§6 Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum
des Auftragnehmers.

§7 Zahlung/Preise
(1)  Der Kaufpreis/die Vergutung wird mit Vertragsschluss (§ 3) zur
Zahlung fallig.
(2) Die Zahlung erfolgt nach Wahl des Auftraggebers mittels einer
der im Rahmen des Bestellvorgangs angezeigten Zahlungsarten.

Preise

1. Die im Angebot des Auftragnehmers genannten Preise gelten
unter dem Vorbehalt, dass die der Angebotsabgabe zugrundege-
legten Auftragsdaten unverdndert bleiben, langstens je-
doch vier Wochen nach Eingang des Angebots beim
Auftraggeber. Bei Auftragen mit Lieferung an Dritte gilt der
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mit der Ablieferung der Ware, es sei denn, sie begrind-
eneineHaftungnach § 11 Abs. 1bis3.8 11 Abs. 1 bis3unterfallende
Anspruche unterliegen der gesetzlichen Verjahrung.

(2) Sonstige Schadensersatzanspriche verjahren in zwei Jahren. Der
Verjahrungsbeginn richtet sich nach den gesetzlichen Vor-
schriften.

Datenherausgabe; Archivierung

(1) Dem Auftragnehmer zur Durchfihrung des Auftrags tbermittelte
Daten, Datentrdger und &hnlicheMaterialien werden nicht
zurickgegeben, sondern nach Vertragserfullung vernichtet,
es sei denn, der Auftraggeber vereinbart mit dem Auftrag-
nehmer ihre Archivierung gem. Abs. 2 oder auBert
den ausdricklichen Wunsch zur Ricksendung. Die Kosten der
Rucksendung tragt in dem Fall der Auftraggeber.

(2) Die Ubermittelten Daten, Datentrager und ahnlichen Materialien
werdenvomAuftragnehmernurnachausdrticklicher Vereinbarung
und gegen besondere Vergiitung tiber den Zeitpunkt der Uberga-
be des Endprodukts an den Auftraggeber oder seinen Erful-
lungsgehilfen hinaus archiviert. Sollen die vorbezeichneten
Materialien versichert werden, so hat dies bei fehlender Verein-
barung der Auftraggeber selbst zu besorgen.

Gewerbliche Schutzrechte/Urheberrechte

Der Auftraggeber haftet allein, wenn durch die Ausfuhrung seines
Auftrages Rechte Dritter, insbesondere Urheber-, Marken- oder
Patentrechte und dergleichen verletzt werden. Der Auftraggeber
hat den Auftragnehmer in derartigen Fallen von allen
Anspruchen Dritter wegen solcher Rechtsverletzungen freizustellen.

Datenschutz

(1) Samtliche vom Auftraggeber mitgeteilten personenbezo-
genen Daten (Anrede, Name, Anschrift, Geburtsdatum,
E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Bankverbindung, Kredit-
kartennummer) werden vom Auftragnehmer ausschlieBlich
gemaB den Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts
erhoben, verarbeitet und gespeichert.

(2) Die personenbezogenen Daten des  Auftraggebers,
die fur die Begrindung, inhaltliche Ausgestaltung oder
Anderung  des  Vertragsverhéltnisses  vonnéten  sind,
werden -etwa zur Zustellung von Waren an die vom Auftraggeber

angegebene Adresse — ausschlieBlich zur Abwicklung der mit dem
AuftragnehmerabgeschlossenenVertrageerhobenundverwendet
und durfen zur weiteren Pflege der Kundenbeziehung herange-
zogen werden, sofern der Auftraggeber nicht widerspricht.
Erhoben und  verwendet werden Uberdies  solche
personenbezogenen Daten des Auftraggebers, welche erfor-
derlich  sind, um die Inanspruchnahme der Ange-
bote des Auftragnehmers zu erméglichen und abzurechnen.
Zu Letzteren gehoren insbesondere die Merkmale zur
Identifikation als Nutzer, Angaben tGber Beginn und Ende sowie
Uber den Umfang der jeweiligen Nutzung und Angaben
Uber die vom Auftraggeber in Anspruch genommenen Teleme-
dien.

§ 16 Anwendbares Recht; Gerichtsstand; Schlussbestimmung

(1) Es qgilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Zwingende
Bestimmungen des Staates, in dem der Auftraggeber seinen ge
wohnlichen Wohnsitz hat, bleiben unberuhrt.

(2) IstderAuftraggeberKaufmann, juristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermaégen, ist Gerichts-
stand fur alle  Streitigkeiten der  Firmensitz  des
Auftragnehmers in 91625 Schnelldorf. Zustandig ist das Gericht
am Firmensitz des Auftragnehmers auch, wenn der Auftraggeber
Verbraucher ist und seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort nach Vertragsschluss ins Ausland verlegt
oder der Wohnsitz oder gwwohnliche Aufenthaltsort zum
Zeitpunkt  der  Klageerhebung  nicht  bekannt  ist.
Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen unwirksam sein, dandert das nichts an der
Wirksamkeit des Vertrags im Ubrigen.
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Anhang |

Kundeninformationen und Widerrufsbelehrung

Soweit Sie auf unserer Homepage Waren bestellen, mdchten wir Sie auf Folgendes hinweisen:

(1) Die fur den Vertragsabschluss zur Verfligung stehende Sprache ist ausschlieBlich Deutsch.

(2) Die wesentlichen Merkmale der von uns angebotenen Waren sowie die Gultigkeitsdauer befristeter Angebote entnehmen
Sie bitte den einzelnen Produktbeschreibungen im Rahmen unseres Internetangebots.

(3) Die Prasentation wunserer Waren stellt kein bindendes Angebot dar. Erst die Bestellung einer Ware
durch Sie ist ein bindendes Angebot nach § 145 BGB. Der Zugang lhrer Bestellung wird automatisch per E-Mail
bestatigt. Im Falle der Annahme ihres Angebots versenden wir an Sie eine schriftliche Auftragsbestatigung. Damit
kommt der Vertrag zwischen Ihnen und uns zustande.

(4) Etwaige Eingabefehler bei der Abgabe Ihrer Bestellung kénnen Sie bei der abschlieBenden Bestatigung vor der
Kasse erkennen und mit Hilfe der Lésch- und Anderungsfunktion vor Absendung der Bestellung jederzeit korrigieren.

(5) Die von uns angegebenen Preise verstehen sich als Endpreise inklusive Steuern. Nicht enthalten sind die von lhnen zu
tragenden Versandkosten, die jeweils bei der Waren- bzw. Leistungsbeschreibung aufgefuhrt sind. Ausfuhrliche Informationen
enthalt § 5 der AGB.

(6) Der Kaufpreis/die Vergutung wird mit Vertragsschluss fallig. Die Zahlung der Ware erfolgt nach Ihrer Wahl mittels Nachnahme,
UberweiBung, Lastschrift, Kreditkarte, usw.

(7) Fur den Fall, dass Sie Verbraucher sind, haben Sie ein Widerrufsrecht:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung

Sie kénnen lhre Vertragserkldarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder
- wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird - durch Rucksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt
dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger
Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaB Artikel 246
§ 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246
§ 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu
richten an:

Druckerei Michael GmbH
Am Hirtenfeld 2
91625 Schnelldorf
Telefon 0 79 50 / 14 34
Telefax 0 79 50 / 13 32

Das Widerrufsrecht besteht nicht, wenn der Auftragnehmer waren zu liefern hat, die nach spezifikation des Auftraggebers ange-
fertigt oder auf dessen personliche Bedurfnisse zugeschnitten sind oder Waren zu liefern sind, die auf Grund iher Beschaffenheit fur
die Rucksendung ungeeignet sind, schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum Uberschritten wuirde. Ein Widerrufsrecht
besteht auch dann nicht, wenn Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierte zu liefern sind.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewahren und ggf. gezogene Nutzun-
gen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zurlickgewahren, miissen sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn
die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Prifung — wie Sie ihnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware
— zurlickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fir eine durch die bestimmungsgemé&Be Ingebrauchnahme
der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles
unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie haben die
Kosten der Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Ricksendung fur Sie kos-
tenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen inner
halb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fur uns mit
deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung
(8) Die fur die Abwicklung des Vertrags zwischen lhnen und uns benétigten Daten werden von uns gespeichert und sind fur Sie

jederzeit zuganglich. Insoweit verweisen wir auf die Regelung des Datenschutzes in unseren AGB.
(9) Im Ubrigen verweisen wir auf unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

druckerei michael gmbh telefon 07950/ 14 34 info@druckerei-michael.de USt-IdNr: DE 132474336
am hirtenfeld 2 telefax 07950/ 13 32 www.druckerei-michael.de HRB Ansbach 4977
91625 schnelldorf Geschaftsfuhrer: Reinhold Michael




druckerei michael

Datenschutzerklirung gmbh

Anhang Il

Beispiel einer Datenschutzerklarung

Nachstehend informieren wir Sie ausfuhrlich tber den Umgang mit lhren Daten.

Der Datenschutz und der Schutz lhrer Privatsphare sind uns besonders wichtig. Deshalb erheben, verarbeiten und speichern wir lhre per-
sonenbezogenen Daten ausschlieBlich gemaB den Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts.

Ihre personenbezogenen Daten, die wir fiir die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Vertragsverhéltnisses benéti-
gen, erheben und verwenden wir lediglich zur Abwicklung der mit lhnen geschlossenen Vertrage; auch ziehen wir diese fur Werbung auf
dem Postwege heran, sofern Sie nicht widersprechen.

SchlieBlich verwenden und erheben wir solche personenbezogenen Daten, welche erforderlich sind, um Ihnen die Inanspruchnahme unse-
rer Angebote zu ermdéglichen und abzurechnen. Zu Letzteren gehdren insbesondere die Merkmale zur lhrer Identifikation als Nutzer, An-
gaben Uber Beginn, Ende und Umfang der jeweiligen Nutzung sowie Angaben Gber die von Ihnen in Anspruch genommenen Telemedien.
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskinften, Berichtigungen sowie im Falle des
Widerspruchs oder Widerrufs erteilter Einwilligungen wenden Sie sich bitte an:

Druckerei Michael GmbH
Am Hirtenfeld 2
91625 Schnelldorf
Telefon 0 79 50 / 14 34
Telefax 0 79 50 / 13 32

druckerei michael gmbh telefon 079 50/ 14 34 info@druckerei-michael.de USt-IdNr: DE 132474336
am hirtenfeld 2 telefax 07950/ 13 32 www.druckerei-michael.de HRB Ansbach 4977
91625 schnelldorf Geschaftsfuhrer: Reinhold Michael




